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Comment prendre rendez-vous
			Contactez directement l’un des professionnels pour obtenir un rendez-vous. Au préalable, vérifiez leur clientèle d’abord sur leur page (certains ne travaillent qu’avec les enfants ou adolescents, d’autres qu’avec les adultes) et leurs disponibilités dans l’onglet disponibilités et contact (mention disponibilités, liste d’attente ouverte ou complet). Il ne sert à rien de contacter les psychologues, à moins d’être un actuel ou ancien client, si une mention complet apparaît sous leur nom dans l’onglet disponibilités. Référez-vous alors que service de référence de l’Ordre des Psychologue du Québec (514-738-1223 ou 1-800-561-1223.)  ou de APQC (514 528-7498 ou 1 877 528-7498, sans frais, de partout au Québec)

Lors de votre appel, mentionnez le motif de consultation (spécifiez si c’est pour une évaluation, thérapie, adulte, enfant, adolescent, familiale, de coupe) et vos disponibilités (jour, fin pm, soirée) pour accélérer la référence. La majorité de nos professionnels ne sont pas toujours présents, à chaque jour, à la clinique. Plusieurs partagent leur pratique entre le privé et le public. Certains ne travaillent que la semaine et d’autres, la fin de semaine aussi. La même situation se produit pour les professionnels offrant des plages en soirée ou en journée seulement. Nous ne sommes pas un service pouvant répondre à vos demandes urgentes ou vous offrir un soutien immédiat (consultez la page pour une aide immédiate sous l’onglet nos services pour être orienté).

Le courriel est la façon la plus rapide de les rejoindre tous.



		Services généraux
			Prendre note que le système central de référence et de messagerie ont été désactivés à la clinique comme mesure préventive en lien avec l’application de la loi 25 et ce, afin de mieux se conformer à la protection des renseignements privés de notre clientèle.



		

        

    




    
    
        
            
                
                    
    			 

 

Loi 25, protections des données et responsabilités des professionnels.



		
Notez que chaque professionnel œuvrant au sein de la Clinique de Psychologie St-Lambert est travailleur autonome et détient l’entière responsabilité de respecter ses obligations quant à  la protection des données personnelles de chacun de ses clients (conformément à la loi 25 sur la protection des renseignements personnels dans le secteur privé) et il assure lui-même la responsabilité de ses actes au plan civil, légal et professionnel. 


En cas de question, besoin ou d’incident, contactez-les directement.





Par ailleurs, les compagnies d'assurances doivent s'adresser directement aux professionnels concernés.
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